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“Schepen beschikken veelal over aparte vergaderruimten of
zalen die men kan benutten voor conferenties of incentives”,
stipt Hanneke Broucke aan. Hoewel dergelijke formule eerder
van toepassing is op langere routes wordt zij ook aangeboden op
korte overtochten. Reizigers varen dan één- of tweemaal heen-
en-terug zonder van boord te gaan in Dover. Ondertussen heb-
ben productpresentaties plaats, kunnen zij een congres volgen,
maaltijden genieten en shoppen.

“Op de lange routes naar Scandinavié profileren rederijen zich
steeds meer met cruiseschepen. Color Line is daarvan een prach-
tig voorbeeld; de schepen op Kiel-Oslo evenaren moderne
cruiseschepen en bieden even goed een uitgebreide winkelgale-
rij, shows en zonnedek”, stipt Josée Claes aan. “Omdat toerisme,
zeker in het Noorden, een relatief kleine business is in een korte
tijdspanne, focussen zij volop op de mogelijkheden voor confe-
renties aan boord. Hetzelfde geldt ook voor Stena Line dat der-
gelijke faciliteiten eveneens aanbiedt op het traject vanuit Hoek
van Holland naar Harwich”.

Toekomst?

Op korte termijn blikken de Kanaalrederijen positief vooruit. De
Olympische Spelen in Londen zijn het alibi om moderne ferry’s op
de kaart te zetten. Men verwacht dat tenminste één op vijf en moge-
lijk zelfs één op vier bezoekers met de ferry zal reizen. De meerder-
heid daarvan wordt verwacht uit Frankrijk, Duitsland en de Bene-
lux. Omdat heel wat sportmanifestaties plaats hebben in Londen
en Zuid-Oost-Engeland zijn zij op één dag heen-en-weer bereikbaar
zonder een dure overnachting in Groot-Brittannié te moeten voor-
zien. Vanuit dat oogpunt verwachten de rederijen dat heel wat be-
zoekers op het vasteland zullen overnachten en tijdelijk overvaren.

Op de routes in Scandinavié liggen de kaarten anders. Josée Claes
verwacht ingrijpende veranderingen en moeilijke jaren. “Enkele
jaren geleden is er de vaste oeververbinding Kopenhagen-Malmé
gekomen. Nu wordt er gepraat over een brug tussen Puttgarden
en R3dby. Er worden alsmaar meer bruggen of tunnels gebouwd
en die nemen het vervoer over omdat heel wat bestemmingen

Hervé Perrotin (SNCM)

vlotter bereikbaar worden over de weg. Zeker op de Belgische
markt wordt het moeilijk om die ferryroutes nog aan te prijzen.
In tegenstelling tot Britten en Nederlanders heeft de Belg geen
affiniteit met water en verkiest hij een route over land”.

“Op het Kanaal waren wij bevreesd voor de komst van Eurotun-
nel, maar uiteindelijk heeft de tunnel ons ook meer business opge-
leverd”, weet Marc Baele, daarin bijgetreden door William Myles.
“Je kan bruggen bouwen, maar daarmee speel je nog niet in op het
fenomeen van shortbreaks en vakantiebeleving. Mensen moeten
allicht tol betalen om over die tunnels of bruggen te rijden of zij
moeten een gigantische omweg maken om die route te bereiken.
Naast het belevingsaspect moet je kijken naar de kostprijs. Je kan
inderdaad met de auto vanuit Noord-Engeland naar Dover rijden
om aldaar de tunnel naar het Europese vasteland te nemen. Maar
denk eens aan je kilometers, de brandstofkost, de files en hoe je
aankomt. De cruise-ferry vanuit Hull naar Zeebrugge is een heer-
lijk alternatief. Je moet minder lang rijden. Je brengt je tijd aan
boord nuttig door of je ontspant je. Je eet en slaapt goed en komt
de volgende ochtend fris aan. De keuze is vlug gemaakt maar het
heeft te maken met de mentaliteit van de reiziger. Ofwel is het
iemand die er snel wil geraken en die echt wil vliegen, ofwel is het
iemand die kiest voor een optimale reiservaring”.

Voor SNCM dient de toekomst zich eerder anders aan. “Wij zijn
niet zozeer een toeristisch product, maar eerder een functionele
vervoerder die transport beoogt tussen het Europese vasteland,
Corsica-Sardinié en Noord-Afrika”, verduidelijkt Hervé Perrotin.
“Hoewel wij een eigen touroperator Via Corsica hebben, gaat onze
aandacht in de eerst plaats naar de mogelijkheden om meer vracht
mee te nemen. Daarom evolueren wij ook naar een meer uniforme
vloot met gemengde vaartuigen. Verder willen wij nieuwe routes
ontwikkelen waarop wij meer vracht kunnen meenemen”.
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Dit rondetafelgesprek had plaats in De Heeren van Liedekercke
in Denderleeuw. www.heerenvanliedekercke.be

Josée Claes (Bureau Scandinavia) \
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VAN HARTE WELKOM

GENIETEN IN COMFORT 1 s
s

Reizen met Thalys tussen Parijs, Brussel, Keulen, Schiphol en Amsterdamis volop genieten...
of werken. Maaltijden worden aan tafel geserveerd, u kan onafgebroken internetten enin
‘Le Salon’ kan je efficiént vergaderen met vier. Wil u de reistijd optimaal benutten, dan is

Thalys uw partner.

Thalys vervoerde vorig jaar 6,45 miljoen reizigers, of 6,25% meer
dan het jaar voordien. De reizigerstoename volgde op de inge-
bruikname van de hogesnelheidslijnen naar Amsterdam en Keu-
len, met een tijdwinst van respectievelijk 51 en 36 minuten, de fre-
quentieverhoging op beide routes en het vernieuwde reiscomfort
dankzij de metamorfose die Thalys onderging. Het Thalys-renova-
tieproject is een combinatie van een nieuw design, het comfort van
ergonomischc stoelen en een nieuwe cateringservice.

Dankzij het economisch herstel en de heropleving van de zaken-
reismarkt noteerde Thalys in Comfort 1 een stijging van het aan-
tal passagiers met 9,5%. Meer dan één op vier Thalys-reizigers
kiest inmiddels voor reizen in Comfort 1.

Comfort 1

In Comfort 1 geniet u van heel wat extra faciliteiten en dat be-
gint al voor u de trein neemt. In Keulen kan u terecht in de
VIP-lounge, in Amsterdam, Schiphol en Rotterdam wordt u ver-
welkomd in de NS Hispeed Lounge.

Aan boord kan u rekenen op een volledig en evenwichtig ontbije,
middag- of avondmaal met koude schotel, kaas of salade en des-
sert. Reist u in voor- en namiddag of avond, dan serveert Thalys
u een lekker tussendoortje aan tafel. Naar gelang van het tijdstip
wordt dat een ‘Starter’, ‘Apero’ of ‘Genieter. Warme en koude
dranken zijn steeds beschikbaar. Op eenvoudige vraag worden
ook vegetarische maaltijden opgediend.

Onderweg beschikt u constant over een draadloze breedband gra-
tis internetverbinding. U kan bijgevolg perfect surfen, uw mailbox
raadplegen, werken en uw reistijd nuttig besteden. Kiest u liever
voor wat ontspanning? Geen probleem, kranten in meerdere talen
zijn gratis beschikbaar en op zondag worden tijdschriften uitgereikt.
Wil u uw verdere verplaatsing optimaal in Parijs en Brussel Schip-
hol en Rotterdam verder inplannen, dan reserveren wij voor u een
taxi die u opwacht van zodra de trein in het station is aangekomen.
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“Le Salon”

Elk Thalys-treinstel beschikt vooraan over een klein privésalon.
In ‘Le Salon’ zijn vier vier luxueuze stoelen geschike rond een
heuse vergadertafel. Draadloos internet, stopcontacten en aange-
paste verlichting zijn aanwezig zodat u perfect kan vergaderen in
deze mobiele business lounge. Ook in ‘Le Salon’ worden maaltij-
den, tussendoortjes en drank aan tafel geserveerd.

Daarnaast zijn er ook bijkomende diensten zoals:

e voorrang bij controle

e diensten op aanvraag (een beeper om de Train Attendant te bellen).

De forfaitaire prijs voor reservering van ‘Le Salon’ bedraagt 600
euro voor het traject Brussel-Parijs voor maximum vier personen,
of 564 euro bij aankoop van vier tickets aan Hi-Life tarief.

Thalys-infolijn - 070 66 77 88 (€ 0,17/min.,van maandag
tot vrijdag 8u30-18u30, niet op feestdagen)
www.thalys.com

Reistijden

Brussel-Parijs Antwerpen-Rotterdam
Brussel-Aken Antwerpen-Schiphol

Brussel-Keulen Antwerpen-Amsterdam
Brussel-Rotterdam Luik-Aken
Brussel-Schiphol Luik-Keulen
Brussel-Amsterdam Luik-Parijs
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Extra voordelen voor zomerboekingen in alle Xperience Clubs,
gemaakt tussen 22 maart en 17 april 2011:

e 25 EURO EXTRA KORTING per persoon
voor uw klanten

(] ! =
en 25 EASY WAY PUNTEN per pax voor u! Y25

55 PUNTEN PER PAX

Meer info: www.thomascookagent.be,
rubriek ‘Meer weten’, ‘Xperience’.
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